
 
     

 الإدارة المركزية
  التعاقدات العمومية ىلمكتب شكاو

 

 -1  -    الإدارة العامة للتوعية وجودة الأداء 
 

 رةـنش
 ــــ ـ 2026لسنة    (3م )ـة رقـتوعوي

 علـ  التعاقدات العمومية التابع لـويير اااليـة  شكاوى في إطار حرص مكتب 
تطبيـ  السـليم كحكـال النـوانل واللـوا   لضـما  الالجهـات ادااريـة    رفع وعـ  

 العامة. والنرارات اانظمة للتعاقدات 
الـواراة للمكتـب مـن بعـ    الشـكاوى وبناءً علي ما تم رصده من خـل  لليـ   

، فنـد تبـل ودـوا بعـ  اكخطـاء مـع الجهـات ادااريـة   ااتعاملل من مجتمع اكعمـا  
الشا عة وااتكررة أثناء تنفيذ إدراءات التعاقد، اكمر الذي قد يؤاي إلي مخالفة أو بطل  

   الفرص. ااساس بمباائ الشفافية وحرية اانافسة وااساواة وتكافؤ  وكذابع  اددراءات 
في  مكتـب  التابعـة للااء  اك   ة العامـة للتوعيـة ودـوا   حـرص اداارة وإنطلقاً من          

توعية الجهات اداارية وتعزيز التواص  ااؤسسي بهدف رفع مسـتوى الـوعي لـدى  
هذه الجهات بااشاك  واكخطاء الشا عة وااتكررة التي تتكشف للمكتب عند اراسته  

لذا فإننا نسـعع   ،  مستنبلً تكرارها  ومنع  لتلفي تلك اكخطاء  الشكاوى ااندمة إليه  
   -يلي :    أهمية مراعاة ما  بالجهات ادااريةنظر النا مل عل  التعاقدات العامة  

قيام لجنة البت طلب استيفاء البيانات أو المستندات من مقدمي العطاءات    عند 
اللجنة علي إستيضاح إعمالاً    التي تساعد  أو مالية  أمور فنية  ما غمض من 

 ( المادتين  رقم  73،    67لحكم  للقانون  التنفيذية  اللائحة  من  لسنة    182( 
التفرقة في ذلك بين المستندات الواجب تقديمها ضمن محتويات  يجب    2018

والصريحة  الواضحة  الطرح  لشروط  وفقاً  والمالي  الفني  المظروفين  من    أي 
عليها  والمواصفات   والمنصوص  الشروط  اللازمة    ، بكراسة  المستندات  وبين 

الأحوال  بحسب  مالية  أو  فنية  أمور  من  غمض  ما  أن    ،لاستيضاح  حيث 
طل  قصر  الذكر  سالفتي  المادتين  هاتين  في  استيف ـالمشرع  البيان  ـب  أو   ـاء  ات 

فنيـة أو ماليـة  ور  ـن أم ـما غمض م   اللازمـة لاستيضاحعلى تلك  المستندات  
لاستيفاء    البت  ال للجنة  ـالمج  م يفسحول بحسب الأحوال  في العروض المقدمة  

الطرح لشروط  وفقاً  التقديم  واجبة  عليـه  مستندات  يترتـب  الـذي  الأمـر   ،
  خـلال بمبـدأ تكافـؤ الفـرص والمساواة بين مقدمي العطاءات. إ

ضما  عل  أ  ما تندل يأتي في إطار التوعية التي تهدف إلى ويؤكد ااكتب هذا  
ومنـع أي ولا حتـه التنفيذيـة،    2018لسنة    182التطبي  السليم كحكال النانو  رقم  

مخالفات متعمدة أو غير متعمدة كحكامهما لنيناً اصلحة كافة أطراف التعاقد، كمـا 
التعاقـدات العموميـة  شـكاوى كتـب بم علي الدلي  التعريفـي   الاطلع أهمية  أنه من  
 ااوقع الرسمي لويارة ااالية ومتابعة ما يتم نشرة مستنبلً.  عل  اانشور 
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